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คำนำ  

 
การประเมินคุณธรรมและความโปร3งใสในการดำเนินงานของหน3วยงานภาครัฐ (Integrity and 

Transparency  Assessment : ITA) มีเจตนารมณVมุ3งหวังใหWหน3วยงาน ภาครัฐกลุ3มเปXาหมายไดWรับทราบระดับ 
คุณธรรมและความโปร3งใสของ หน3วยงานตนเองและนำขWอมูลผลการประเมนิ รวมทั้งขWอเสนอแนะไปปรับใชWในการ 
พัฒนาและยกระดับการดำเนินงานของ หน3วยงานไดWอย3างเหมาะสม เพื่อแสดงใหWเห็นถึงความพยายามของ 
หน3วยงานภาครัฐในการขับเคลื่อนมาตรการเชิงบวก ดWาน การปXองกันและปราบปรามการทุจริต รวมทั้งสะทWอน ถึง
ความตั้งใจของหน3วยงานในการยกระดับมาตรฐาน การดำเนินงานตาม หลักธรรมาภิบาล (Good Governance) 
ใหWเปjนที่ประจักษVต3อสาธารณะทั้งในระดับชาติ และระดับสากล   

รายงานการวิเคราะหVผลการประเมินคุณธรรมและความโปร3งใสในการดำเนินงานของหน3วยงาน ภาครัฐ 
ฉบับน้ี  ประกอบดWวยผลคะแนนจากตัวช้ีวัดทั้ง 10 ตัวช้ีวัด ไดWแก3 (1) การปฏิบัติหนWาที่ (2) การใชWงบประมาณ (3) 
การใชWอำนาจ (4)  การใชWทรัพยVสินของราชการ (5) การแกWไขปtญหาการทุจริต (6) คุณภาพการดำเนินงาน (7) 
ประสิทธิภาพการสื ่อสาร (8) การ ปรับปรุงระบบการทำงาน (9) การเปzดเผยขWอมูล และ (10) การปXองกัน 
การ ทุจริต โดยประเมินผลจากการรับรูWของผูWมีส3วนไดWส3วนเสียภายใน (Internal) การรับรูWของผูWรับบริการ ผูWมา
ติดต3อ หรือผูWมีส3วนไดWส3วนเสียภายนอก (External) และการเผยแพร3 ขWอมูลที่เปjนปtจจุบนับนเว็บไซตVของหน3วยงาน 
(Open Data) ซึ่งผลคะแนนครั้งน้ี จะสะทWอนใหWเห็นถึงผลการปฏิบัติงานของ หน3วยงานในรอบปÅงบประมาณ พ.ศ.
2566  
  โรงเรียนพะเยาพิทยาคม หวังเปjนอย3างยิ ่งว3า ผลการประเมินครั้งนี้ จะช3วยสนับสนุน ส3งเสริม และ 
ยกระดับคุณธรรม และความโปร3งใส ในการดำเนินงานของหน3วยงานภาครัฐไดWอย3างมีประสิทธิภาพ ทุกกลุ3ม
ภารกิจ ไดWร3วมกันขับเคลื่อนการ ดำเนินงานภาครัฐภายใตWกรอบธรรมาภิบาล และประการสำคัญ คือ ไดWมีบทบาท
ในการ ผลักดันกลไกในการปXองกันการทุจริต ของประเทศ ซึ่งจะสามารถ สะทWอนภาพลักษณVเชิงบวกใหWกับ
หน3วยงาน ภาครัฐ และส3งผลต3อการยกระดับค3าดัชนีการรับรูWการ ทุจริต (Corruption Perception Index: CPI) 
ของประเทศ ไทยใหWมีอันดับและผลคะแนนที่ดีย่ิงข้ึนต3อไป   

โรงเรียนพะเยาพทิยาคม 
 
 
 
 
 



บทท่ี 1 
หลักการและเหตุผล  

การทุจริตในสังคมไทยระหว3างช3วงเวลากว3าทศวรรษ ส3งผลเสียต3อประเทศอย3างมหาศาลและเปjน 
อุปสรรคสำคัญต3อ การพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม การเมือง ในทุกมิติ รูปแบบการทุจริตจากเดิมที่เปjนทุจริต
ทางตรง ไม3ซับซWอน อาทิ การรับสินบน  การจัดซื้อจัดจWาง ในปtจจุบันไดWปรับเปลี่ยนเปjนการทุจรติที่ซับซWอนมาก
ขึ้น ตัวอย3างเช3น การทุจริตเชิงนโยบาย การทุจริตขWาม แดนขWามชาติ ซึ่งเชื่อมโยงไปสู3อาชญากรรมอื่น ๆ 
มากมาย และส3งผลกระทบทางลบในวงกวWาง   

ปtจจุบัน ทุกภาคส3วนในสังคมมีความต่ืนตัวและเขWามามีส3วนร3วมในการปXองกันและปราบปรามการทุจริต 
ตามบทบาท และภาระหนWาที ่ของตนเองเพิ ่มมากขึ ้น อย3างไรก็ตาม การรับรู Wการทุจริตของประเทศไทยยัง
จำเปjนตWองไดWรับ การพัฒนา อัน สะทWอนไดWจากดัชนีการรับรูWการทุจริตของประเทศไทยจากขWอมูลดัชนีวัด
ภาพลักษณVคอรVรัปชัน (Corruption Perceptions  Index: CPI) ปÅ 2566 ประเทศไทยไดW 35 คะแนน โดยในปÅน้ี
จัดอยู3ในอันดับที่ 108 ของโลก จากจำนวนทั้งหมด 180  ประเทศทั่วโลก แสดงใหWเห็นว3า ประเทศไทยยังมีการ
ทุจริตคอรVรัปชันอยู3ในระดับสูง และสมควรไดWรับการแกWไขอย3างเร3งด3วน ซึ่ง แผนแม3บทภายใตWยุทธศาสตรVชาติ 
ประเด็น การต3อตWานการทุจริต และประพฤติมิชอบ ไดWกำหนดเปXาหมายหลักเพื่อใหWภาครัฐมี ความโปร3งใส ปลอด
การทุจริตและประพฤติมิชอบ ผ3านการ พัฒนาคนและการพัฒนาระบบ เพื่อปXองกันการทุจริตและ ประพฤติมิชอบ 
โดยใหWความสำคัญกับการปรับ และหล3อหลอมพฤติกรรม “คน” ทุกกลุ3ม ในสังคมใหWมีจิตสำนึกและพฤติกรรม ยึด
มั่นในความซื่อสัตยVสุจริต และการส3งเสริมการพัฒนานวัตกรรมในการ ต3อตWานการทุจริตในหน3วยงานภาครัฐที่
เหมาะสมกับ บริบท สภาพปtญหา และพลวัตการทุจริตของแต3ละหน3วยงาน รวมทั้งการเพิ่มประสิทธิภาพการ
ดำเนินงานของกระบวนการ และกลไก ที่เกี่ยวขWองในการปราบปรามการทุจริต สรWางวัฒนธรรมต3อตWานการทุจริต 
ยกระดับธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการ  ทุกภาคส3วนแบบบูรณาการและปฏิรูปกระบวนการปXองกันและ
ปราบปรามการทุจริตทั้งระบบ ใหWมีมาตรฐานสากล เพื่อสรWาง สังคมที่มีพฤติกรรมร3วมตWานการทุจริตในวงกวWาง 
และมีปtจจัยความสำเร็จในการบรรลุวัตถุประสงคV คือ ทุกภาคส3วนร3วมส3งเสริม การกล3อมเกลาทางสังคมและ
ส3งเสริมการเรียนรูWในทุกช3วงวัยตั้งแต3ปฐมวัย มุ3งเนWน การปรับพฤติกรรม “คน” โดยการ “ปลูก”  และ “ปลุก” 
จิตสำนึกความเปjนพลเมืองที่ดี มีวัฒนธรรมสุจริต สามารถแยกแยะไดWว3าสิ่งใดเปjนประโยชนVส3วนตน สิ่งใดเปjน 
ประโยชนVส3วนรวม มีความละอายต3อการกระทำ ความผิด ไม3เพิกเฉยต3อการทุจริต และเขWามามีส3วนร3วมในการ
ต3อตWานการ ทุจริตทุ กรูปแบบ รวมถึง การส3งเสริมการสรWางวัฒนธรรมและค3านิยมสุจรติของหน3วยงานในสังกัดเพือ่
นำไปสู3การเปลี่ยนแปลง พฤติกรรม ค3านิยมที่ยึดประโยชนVสาธารณะมากกว3าประโยชนVส3วนตน และต3อตWานการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบในทุกรูปแบบ  โดยเฉพาะการส3งเสริมวัฒนธรรมสุจริตผ3านหลักสูตรการศึกษาตWานทุจริต
ศึกษา เพื่อปฏิรูป “พลเมืองไทย ในอนาคต” ใหWมี ความเปjนพลเมืองเต็มขั้น สามารถทำหนWาที่เปjนพลเมืองที่ดี มี
จิตสำนึกยึดมั่นในความซื่อสัตยVสุจริต มีความรับผิดชอบต3อ ส3วนรวมมีระเบียบวินัย และเคารพกฎหมาย   



นอกจากน้ี ยุทธศาสตรVชาติ 20 ปÅ (พ.ศ. 2561 – 2580) ถือเปjนยุทธศาสตรVหลักของการพัฒนา ประเทศ 
และ เปXาหมายการพัฒนาที่ยั ่งยืน (Sustainable Development Goals: SDGs) รวมทั ้งการปรับโครงสรWาง 
ประเทศไทยไปสู3 ประเทศไทย 4.0 โดยกำหนดประเด็นการพัฒนา พรWอมทั้ง แผนงาน/โครงการสำคัญที่ตWอง
ดำเนินการ ใหWเห็นผลเปjนรูปธรรม ในช3วง 5 ปÅแรกของการขับเคลื่อนยุทธศาสตรVชาติ เพื่อเตรียมความพรWอมของ
คน สังคม และระบบ เศรษฐกิจของประเทศใหW สามารถปรับตัวรองรับผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงไดWอย3าง
เหมาะสม และสอดคลWองกับยุทธศาสตรVการปลูกฝtง “คนไทยไม3 โกง” และยุทธศาสตรVการปXองกันดWวยการ
เสริมสรWางสังคมธรรมาภิบาล ของยุทธศาสตรVชาติ 20 ปÅ อีกดWวย   

สำนักงานคณะกรรมการปXองกันและปราบปรามการทุจริตแห3งชาติ (สำนักงาน ป.ป.ช.) ไดWพัฒนา 
เครื่องมือการ ประเมินเชิงบวกเพื่อเปjนมาตรการปXองกันการทุจริต และเปjนกลไกในการสรWางความตระหนัก ใหW
หน3วยงานภาครัฐมีการ ดำเนินงานอย3างโปร3งใสและมีคุณธรรม โดยใชWชื่อว3า “การประเมิน คุณธรรมและความ 
โปร3งใสในการ ดำเนินงานของ หน3วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA)” ปtจจุบัน
การประเมินคุณธรรมและความโปร3งใสในการ ดำเนินงานของหน3วยงานภาครัฐ ไดWถูกกำหนดเปjนกลยุทธV  
ที่สำคัญของ ยุทธศาสตรVชาติ ซึ่งถือเปjนการยกระดับใหWการประเมิน คุณธรรมและความโปร3งใสในการดำเนินงาน 
ของหน3วยงานภาครัฐ ใหWเปjน “มาตรการปXองกันการทุจริตเชิงรุก” ที ่หน3วยงาน ภาครัฐทั ่วประเทศจะตWอง 
ดำเนินการ โดยมุ3งหวังใหWหน3วยงานภาครัฐที่เขWารับการประเมินไดWรับทราบผลการประเมินและ แนวทางในการ 
พัฒนาและยกระดับหน3วยงานในดWานคุณธรรมและความโปร3งใสในการ ดำเนินงานไดWอย3างเหมาะสม  

จากหลักการที่กล3าวมาแลWวขWางตWน โรงเรียนพะเยาพิทยาคม ไดWเล็งเห็นถึงความสำคัญของการ ปXองกัน
การทุจริตและ ประพฤติมิชอบในการปฏิบัติหนWาที่ของบุคลากรในหน3วยงาน จึงไดWจัดทำมาตรการส3งเสริม 
คุณธรรมและความโปร3งใสภายใน หน3วยงาน ประจำปÅ 2567 ฉบับน้ีข้ึน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บทท่ี 2 
เกณฑ9การประเมินคุณธรรมและความโปร@งใสในการดำเนินงานของสถานศึกษาออนไลน9  

(Integrity and Transparency Assessment Online : ITA Online)  

เกณฑVการประเมินคุณธรรมและความโปร3งใสในการดำเนินงานของสถานศึกษา ประจำปÅงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 นั ้น  ไดWให WความสำคัญในการพัฒนาเกณฑVการประเมินใหWเกิดการสนับสนุน ต3อการยกระดับ 
ค3าคะแนนดัชนีการรับรูWการทุจรติ  (Corruption Perceptions Index: CPI) ของประเทศไทย ไดWอย3างเปjนรูปธรรม
โดยไดWศึกษาขWอมูลจากผลการวิจัย เรื่อง แนว ทางการปรับปรุงและแนวการพัฒนาเครื่องมือ การประเมินคุณธรรม
และความโปร3งใสในการดำเนินงานของหน3วยงานภาครัฐ  เพื่อนำไปสู3การยกระดับคะแนน ดัชนีการรับรูWการทุจริต 
(CPI) ของประเทศไทยใหWสูงขึ้น ซึ่งการวิจัยดังกล3าวไดWสังเคราะหV ประเด็นการสำรวจ ของแต3ละแหล3งขWอมูลที่
องคVกรความโปร3งใสนานาชาติ (Transparency International) นำมาใชWในการ ประเมิน ดัชนีการรับรูWการทุจริต 
ประกอบกับการศึกษาขWอมูลทางวิชาการเพิ่มเติม การเชื่อมโยงใหWเกิดความต3อเนื่อง กับเกณฑV การประเมินเดิม 
และการเช่ือมโยงกับเครื่องมืออื่นที่เกี่ยวขWอง ทำใหWเกณฑVการประเมินมีเน้ือหาครอบคลุม หลายดWาน ซึ่ง เกี่ยวขWอง
กับคุณธรรม ความโปร3งใส และการทุจริต ทั้งที่มีลักษณะการทุจริตทางตรงและการทจุรติ ทางอWอมรวมไปถึงบรบิท 
แวดลWอมที่เกี่ยวขWองกับการทุจรติ ซึ่งจะเปjนประโยชนVต3อหน3วยงานในการนำไปสู3 การปรับปรุงแกWไข ลดโอกาสหรือ
ความเสี ่ยงที ่ จะเกิดการทุจริตในหน3วยงานภาครัฐ และส3งผลต3อการยกระดับ คะแนน CPI ของประเทศไทย 
ในระยะยาวไดW โดยจำแนก ออกเปjน 10 ตัวช้ีวัด ไดWแก3  

1) การปฏิบัติหนWาที ่ 
เปjนตัวช้ีวัดที่มีวัตถุประสงคVเพื่อประเมินการรับรูWของบคุลากรภายในหน3วยงานต3อการปฏิบัติงาน บุคลากร

อื่นใน หน3วยงานของตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวขWองกับการปฏิบัติงานโดยยึดหลักตามมาตรฐาน มีความ โปร3งใส 
ปฏิบัติงานหรือ ดำเนินการตามข้ันตอนและระยะเวลาที่กำหนดไวWอย3างเคร3งครัด และจะตWองเปjนไปอย3าง เท3าเทียม
กัน ไม3ว3าจะเปjนผูWมาติดต3อ ทั่วไปหรือผูWมาติดต3อที่รูWจักกันเปjนการส3วนตัว รวมไปถึงการปฏิบัติงานอย3าง มุ3งมั่น  
เต็มความสามารถ และความรับผิดชอบต3อ งานในหนWาที่ที่รับผิดชอบ ซึ่งลWวนถือเปjนลักษณะการปฏิบัติหนWาที่  
ในฐานะเจWาหนWาที่ของรัฐอย3างมีคุณธรรม นอกจากนี้ ยัง ประเมินการรับรูWในประเด็นที่เกี่ยวขWองกับพฤติกรรม  
การเรียกรับเงิน ทรัพยVสินหรือประโยชนVอื่น ๆ ของบุคลากรอื่นใน หน3วยงานทั้งในกรณีที่แลกกับการปฏิบัติหนWาที่ 
และในกรณีช3วงเทศกาลหรือวาระสำคัญต3าง ๆ  ตามขนบธรรม ประเพณี หรือ แมWแต3กรณีการใหWเงิน ทรัพยVสิน หรอื 
ประโยชนVอื่นๆ ต3อบุคคลภายนอก ซึ่งถือเปjนความเสี่ยงที่อาจจะก3อใหWเกิดการรับสินบนไดW ในอนาคต  

2) การใชWงบประมาณ  
เปjนตัวช้ีวัดที่มีวัตถุประสงคVเพื่อประเมินการรับรูWของบคุลากร ภายในหน3วยงานต3อการดำเนินการ ต3าง ๆ 

ของ หน3วยงานของตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวขWองกับการใชWจ3ายเงินงบประมาณ นับตั้งแต3การจัดทำแผนการ  
ใชWจ3ายงบประมาณ ประจำปÅและเผยแพร3อย3างโปร3งใส ไปจนถึงลักษณะการใชWจ3ายงบประมาณของหน3วยงานอย3าง 
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คุWมค3า เปjนไปตามวัตถุประสงคV  และไม3เอื้อประโยชนVแก3ตนเองหรือพวกพWอง การเบิกจ3ายเงินของบุคลากรภายใน 
ในเรื่องต3าง ๆ เช3น ค3าทำงานล3วงเวลา ค3าวัสดุ อุปกรณV หรือค3าเดินทาง ฯลฯ ตลอดจนกระบวนการจัดซื้อจัดจWาง 
และการตรวจรับพัสดุดWวย นอกจากนี้ ยังใหWความสำคัญกับ การเปzดโอกาสใหWบุคลากรภายในมีส3วนร3วมในการ 
ตรวจสอบการใชWงบประมาณของหน3วยงานตนเองไดW  

3) การใชWอำนาจ  
เปjนตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงคVเพื่อประเมินการรับรู Wของบุคลากรภายในหน3วยงานต3อการใชWอำนาจ  

ของผู Wบังคับบัญชา ของตนเอง ในประเด็นที ่เกี่ยวขWองกับการมอบหมายงาน การประเมินผลการปฏิบัติงาน  
การคัดเลือกบุคลากรเพื่อใหWสิทธิ ประโยชนVต3าง ๆ ซึ่งจะตWองเปjนไปอย3างเปjนรูปธรรม และไม3เลือกปฏิบัติ รวมไป
ถึง การใชWอำนาจสั ่งการใหWผู WใตWบังคับบัญชาทำใน ธุระส3วนตัวของผู Wบังคับบัญชาหรือทำในสิ ่งที ่ไม3ถูกตWอง 
นอกจากน้ี ยังประเมินเกี่ยวกับกระบวนการบริหารงานบุคคลที่อาจเกิด การแทรกแซงจากผูWมีอำนาจการซื้อขาย
ตำแหน3ง หรือ การเอื้อผลประโยชนVใหWกลุ3มหรือพวกพWอง 

4) การใชWทรัพยVสินของราชการ  
เปjนตัวช้ีวัดที่มีวัตถุประสงคVเพื่อประเมินในประเด็นที่เกี่ยวขWองกับพฤติกรรมของบุคลากรภายใน ในการ

นำทรัพยVสิน ของราชการของหน3วยงานไปเปjนของตนเองหรือนำไปใหWผูWอื่น และพฤติกรรมในการขอยืม ทรัพยVสิน
ของทางราชการ ทั ้งการยืม โดยบุคลากรภายในหน3วยงานและการยืมโดยบุคลการภายนอกหน3วยงาน  
ซึ่งหน3วยงานจะตWองมีกระบวนการในการขออนุญาต ที่ชัดเจนและสะดวก นอกจากน้ีหน3วยงานจะตWองมีการจัดทำ 
แนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใชWทรัพยVสินของราชการที่ถูกตWอง เพื่อ เผยแพร3ใหWบุคลากรภายในไดWรับทราบและ
นำไป ปฏิบัติรวมไปถึงหน3วยงานจะตWองมีการกำกับดูแล และตรวจสอบการใชW ทรัพยVสินของราชการของ
หน3วยงานดWวย  

5) การแกWไขปtญหาการทุจริต  
เปjนตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงคVเพื่อประเมินการรับรูWของบุคลากรภายในหน3วยงานต3อการแกWไขปtญหาการ

ทุจริตของ หน3วยงาน ในประเด็นที่เกี่ยวขWองกับการใหWความสำคัญของผูWบริหารสูงสุดในการต3อตWานการทุจริต
อย3างจริงจัง โดยหน3วยงาน จะตWองทบทวนนโยบายที ่เกี ่ยวขWองกับการปXองกันการทุจริตในหน3วยงานใหWมี
ประสิทธิภาพ และจัดทำแผนงานดWานการปXองกัน และปราบปรามการทุจริตของหน3วยงาน เพื่อใหWเกิดการแกWไข
ปtญหาการทุจริตของหน3วยงาน ที่จะตWองทำใหWการทุจริตใน หน3วยงานลดลงหรือไม3มีเลย และจะตWองสรWางความ
เชื่อมั่นใหWบุคลากรภายใน ในการรWองเรียนเมื่อพบเห็นการทุจริตภายใน หน3วยงานดWวย นอกจากนี้ หน3วยงาน
จะตWองมีกระบวนการเฝXาระวัง ตรวจสอบการทุจริตภายในหน3วยงาน รวมถึงการนำผลการ ตรวจสอบของฝìาย
ตรวจสอบจากทั้งภายในและภายนอกหน3วยงาน ไปปรับปรุงการทำงาน เพื่อปXองกันการทุจริต   

 
 



6) คุณภาพการดำเนินงาน  
เปjนตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงคVเพื่อประเมินการรับรูWของผูWรับบริการ ผูWมาติดต3อ หรือผูWมีส3วนไดWส3วนเสีย 

ของหน3วยงานต3อ คุณภาพการดำเนินงาน ในประเด็นที่เกี่ยวขWองกับการปฏิบัติหนWาที่ของเจWาหนWาที่ โดยยึดหลัก
ตามมาตรฐาน ขั้นตอน และ ระยะเวลาที่กำหนดไวWอย3างเคร3งครัดและจะตWองเปjนไปอย3างเท3าเทียมกันไม3เลือก
ปฏิบัติ รวมถึงจะตWองใหWขWอมูลเกี่ยวกับการ ดำเนินการ/ใหWบริการของหน3วยงานแก3ผูWรับบริการ ผูWมาติดต3อ หรือ 
มีส3วนไดWเสีย อย3างตรงไปตรงมา ไม3ปzดบังหรือบิดเบือน ขWอมูล ซึ่งสะทWอนถึงการปฏิบัติหนWาที่อย3างมีคุณธรรม 
และยังประเมินการรับรูWเกี่ยวกับประสบการณVตรงในการถูกเจWาหนWาที่ เรียกรับเงิน ทรัพยVสิน หรือประโยชนV 
อื ่น ๆ เพื ่อแลกกับการปฏิบัติหนWาที ่ดWวย นอกจากนี ้ ยังประเมินการรับรู Wเกี ่ยวกับการ บริหารงานและการ
ดำเนินงานในภาพรวมของหน3วยงานที่จะตWองคำนึงถึงประโยชนVของประชาชนและส3วนรวมเปjนหลัก ไม3มี  
การเอื้อประโยชนVใหWกับบุคคลใดบุคคลหน่ึง หรือกลุ3มใดกลุ3มหน่ึง  

7) ประสิทธิภาพการสื่อสาร   
เปjนตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงคVเพื่อประเมินการรับรูWของผูWรับบริการ ผูWมาติดต3อ หรือผูWมีส3วนไดWส3วนเสียของ

หน3วยงานต3อ ประสิทธิภาพการสื่อสาร ในประเด็นที่เกี่ยวขWองกับการเผยแพร3ขWอมลูของหน3วยงานในเรื่องต3าง ๆ  ต3อ
สาธารณชน ผ3านช3องทาง ที่หลากหลาย สามารถเขWาถึงไดWง3ายและไม3ซับซWอน โดยขWอมูลที่เผยแพร3จะตWองครบถWวน
และเปjนปtจจุบัน โดยเฉพาะอย3างย่ิง ผล การดำเนินงานของหน3วยงานและขWอมูลที่สาธารณชนควรรับทราบ รวมถึง
การจัดใหWมีช3องทางใหWผูWรับบริการ ผูWมาติดต3อ หรือผูWมี ส3วนไดWส3วนเสีย สามารถส3งคำติชมหรือความคิดเห็นเกีย่วกับ
การดำเนินงาน/การใหWบริการ และมีการช้ีแจงในกรณีที่มีขWอกังวล สงสัยไดWอย3างชัดเจน นอกจากน้ียังประเมินการ
รับรู Wเกี ่ยวกับการจัดใหWมีช3องทางใหWผู Wมาติดต3อสามารถรWองเรียนการทุจริตของ เจWาหนWาที่ในหน3วยงานดWวย  
ซึ่งสะทWอนถึงการสื่อสารกับผูWรับบริการ ผูWมาติดต3อ หรือผูWมีส3วนไดWส3วนเสียอย3างมีประสิทธิภาพ   

8) การปรับปรุงระบบการทำงาน   
เปjนตัวช้ีวัดที่มีวัตถุประสงคVเพื่อประเมินการรับรูWของผูWรับบริการ ผูWมาติดต3อ หรือผูWมีส3วนไดWส3วนเสียของ

หน3วยงานต3อ การปรับปรุงระบบการทำงาน ในประเด็นที่เกี่ยวขWองกับการปรับปรุงพัฒนาหน3วยงาน ทั้งการ
ปฏิบัติงานของเจWาหนWาที่และ กระบวนการทำงานของหน3วยงานใหWดีย่ิงข้ึน รวมไปถึงการนำเทคโนโลยีมาใชWในการ
ดำเนินงาน เพื่อใหWเกิดความสะดวกรวดเร็ว มากยิ่งขึ้น โดยพัฒนาการดำเนินงานเพื่อใหWสอดคลWองกับความ
ตWองการดWวย ทั้งน้ี นอกจากหน3วยงานจะตWองปรบัปรุงพัฒนาการ ดำเนินงานใหWดีย่ิงข้ึนแลWว ยังควรใหWความสำคัญ
กับการปรับปรุงการดำเนินงานใหWมีความโปร3งใสมากข้ึนอีกดWวย   

9) การเปzดเผยขWอมูล   
เปjนตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงคVเพื่อประเมินการเผยแพร3ขWอมูลที่เปjนปtจจุบันบนเว็บไซตVของหน3วยงาน  

เพื่อเปzดเผยขWอมูล ต3าง ๆ ของหน3วยงานใหWสาธารณชนไดWรับทราบ ใน 5 ประเด็น คือ (1) ขWอมูลพื้นฐาน ไดWแก3 
ขWอมูลพื้นฐาน ข3าวประชาสัมพันธV  และการปฏิสัมพันธVขWอมูล (2) การบริหารงาน ไดWแก3 แผนการดำเนินงาน การ



ปฏิบัติงาน และการใหWบริการ (3) การจัดซื้อจัด จWาง ไดWแก3 แผนการใชWจ3ายงบประมาณประจำปÅ และการจัดซื้อจัด
จWางหรือการจัดหาพัสดุ (4) การบริหารและพัฒนาทรัพยากร บุคคล ไดWแก3 นโยบายการบริหารงานบุคคล การ
ดำเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล และหลักเกณฑVการบริหาร และพัฒนาทรัพยากรบุคคล และ 
(5) การส3งเสริมความโปร3งใสในหน3วยงาน ไดWแก3การจดัการเรื่องรWองเรียนการทุจริต และ ประพฤติมิชอบ และการ
เปzดโอกาสใหWเกิดการมีส3วนร3วม ซึ่งการเผยแพร3ขWอมูลในประเด็นขWางตWน แสดงถึงความโปร3งใสในการ บริหารและ
การดำเนินงานของหน3วยงาน   

10) การปXองกันการทุจริต   
เปjนตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงคVเพื ่อประเมินการเผยแพร3ขWอมูล ที่เปjนปtจจุบันบนเว็บไซตVของหน3วยงาน  

เพื่อเปzดเผยการ ดำเนินการต3าง ๆ ของหน3วยงานใหWสาธารณชนไดWรับทราบใน 2 ประเด็น คือ (1) การดำเนินการ
เพื ่อปXองกันการทุจริต ไดWแก3  เจตจำนงสุจริตของผู Wบริหารและนโยบายการไม3รับของขวัญ (No Gift Policy)  
การประเมินความเสี่ยงเพื่อการปXองกันการทุจริต  การเสริมสรWางวัฒนธรรมองคVกร และแผนปฏิบัติการปXองกันการ
ทุจริต และ (2) มาตรการภายในเพื่อปXองกันการทุจริต ไดWแก3  มาตรการภายในเพื่อส3งเสริมความโปร3งใสและ
ปXองกันการทุจริต ซึ ่งการเผยแพร3ขWอมูลในประเด็นขWางตWนแสดงถึงการใหW ความสำคัญต3อผลการประเมิน  
เพื่อนำไปสู3การจัดทำมาตรการส3งเสริมความโปร3งใสภายในหน3วยงาน และมีการกำกับติดตาม การนำไปสู3การ
ปฏิบัติอย3างเปjนรูปธรรม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
เคร่ืองมือในการประเมินคณุธรรมและความโปร@งใสในการดำเนินงานของสถานศึกษาออนไลน9   

(Integrity and Transparency Assessment Online: ITA Online)  
 
เครื่องมือที่ใชWในการประเมิน จำแนกออกเปjน 3 เครื่องมือ ดังน้ี   

1) แบบวัดการร ับร ู cของผ ู cม ีส @วนได cส @วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 
Assessment: IIT) มี วัตถุประสงคVเพื ่อเปjนการประเมินระดับการรับรูWของผู Wมีส3วนไดWส3วนเสียภายในที ่มีต3อ
หน3วยงานตนเอง ในตัวชี้วัดการปฏิบัติ หนWาที่ การใชWงบประมาณ การใชWอำนาจ การใชWทรัพยVสินของราชการ 
และการแกWไขปtญหาการทุจริต   

2) แบบวัดการรับรู cของผู cม ีส @วนไดcส @วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment: EIT)  มีวัตถุประสงคVเพื่อเปjนการประเมินระดับการรับรูWของผูWมีส3วนไดWส3วนเสียภายนอกที่มีต3อ
หน3วยงานที่ประเมินในตัวชี้วัดคุณภาพ การดำเนินงาน ประสิทธิภาพการสื่อสาร และการปรับปรุงระบบการ
ทำงาน   

3) แบบตรวจการเปhดเผยขcอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and TransparencyAssessment: 
OIT) มี วัตถุประสงคVเพื่อเปjนการประเมินระดับการเปzดเผยขWอมูลต3อสาธารณะของหน3วยงาน เพื่อใหWประชาชน
ทั่วไปสามารถเขWาถึงไดW  ในตัวช้ีวัดการเปzดเผยขWอมูล และการปXองกันการทุจริต 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 
บทท่ี 3 

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร@งใสในการดำเนินงาน  
ของโรงเรียนพะเยาพิทยาคม  

การขับเคลื่อนโรงเรียนพะเยาพิทยาคม ใหWเปjนโรงเรียนสุจริต ในปÅงบประมาณ พ.ศ.2567 ฝìายบริหาร
และ บุคลากรทุกคน ใหWความสำคัญ และมีความมุ3งมั่นตั้งใจในการดำเนินการรายงานขWอมูลตามตัวชี้วัด และรับ
การประเมิน ITA  Online ทั้ง 3 ดWาน (IIT , EIT, OIT) และผลการประเมินคุณธรรมและความโปร3งใส ในการ
ดำเนินงานของสถานศึกษาออนไลนV  ปÅงบประมาณ พ.ศ.2566 ไม3ปรากฏ เน่ืองจากโรงเรียนพะเยาพิทยาคมอยู3ใน
ข้ันตอนการเขWาร3วมรับการประเมินครั้งแรก ของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพะเยา  

1.1 ผลการประเมิน ITAในระดับสถานศึกษา   
ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร3งใสในการดำเนินงานสถานศึกษา ของโรงเรียนพะเยาพิทยาคม

ประจำปÅ งบประมาณ พ.ศ.2566 ไม@มี ตามประกาศของสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษามัธยมศึกษาพะเยา  
เรื่องผลการประเมนิคุณธรรมและความโปร3งใสในการทำงานสถานศึกษาออนไลนV (ITA Online)ของสถานศึกษา
ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพะเยา ประจำปÅงบประมาณ พ.ศ.2566 

1.2 การนำผลการประเมิน ITA ไปสู@การปรับปรุงแกcไขการดำเนินงาน   
ฝìายบริหาร คณะครูและบุคลากร ร3วมกัน วิเคราะหV ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร3งใสใน

การดำเนินงานเปjนรายตัวช้ีวัด  พบว3าตัวช้ีวัดที่หน3วยงานควรมีการพัฒนาและยกระดับใหWดีย่ิงข้ึน (มีคะแนน
ต่ำกว3ารWอยละ 95) มีดังน้ี   

ขWอที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร  
สถานศึกษาจะตWองส ื ่อสารขWอมูลต3างๆใหWสาธารณชนไดWร ับทราบ และสามารถเขWาถึง 

ไดWตลอดเวลา พัฒนาช3อง ทางการสื่อสารเพื่อใหWเกิดความเขWาใจ โปร3งใส ติดตามตรวจสอบไดW  
ขWอที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน  

สถานศึกษาจะตWองวางแนวทางข้ันตอนการปฏิบัติงานของเจWาหนWาที่ โดยกำหนดระยะเวลา
อย3างชัดเจน  ใหWบริการกับผูWรับบริการอย3างเท3าเทียม ปฏิบัติตามนโยบาย No Gift Policy อย3างเคร3งครัด 
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บทท่ี 4 
การวิเคราะห9ขcอมูล  

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร3งใสในการดำเนินงานของโรงเรียนพะเยาพิทยาคม จากการ
ร3วมกันวิเคราะหVของฝìายบริหาร คณะครูและบุคลากร ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร3งใสในการ
ดำเนินงาน โดยภาพรวม เมื่อพิจารณา ตามตัวช้ีวัดพบว3า   

1. ผลการประเมินตามแบบวัดการรับรู cผู cมีส@วนไดcส@วนเสียภายใน (Intern8-al Integrity and 
Transparency  Assessment: IIT) ตัวชี้วัดท่ี 1 - 5 บ3งช้ีใหWเห็นว3า บุคลากรในหน3วยงาน มีการรับรูWการปฏิบติั
หนWาที่ของบุคลากรในหน3วยงานโดยยึดหลักตามมาตรฐาน มีความโปร3งใส  ปฏิบัติงานหรือดำเนินการตามข้ันตอน
และระยะเวลาที ่กำหนดไวWอย3างเคร3งครัด ไม3เรียกรับสินบนหรือผลประโยชนVต3าง ๆ จาก การปฏิบัติงาน  
มีการจัดทำแผนการใชWจ3ายงบประมาณประจำปÅอย3างต3อเนื่องและเผยแพร3อย3างโปร3งใส ใชWจ3ายเปjนไปตาม 
วัตถุประสงคV คุ Wมค3า ไม3เอื ้อประโยชนVใหWกับตนเองและพวกพWอง มีกระบวนการจัดซื้อจดัจWางตามระเบียบฯ 
ผูWบังคับบัญชา บริหารงานโดยยึดหลักคุณธรรม จริยธรรม มีความยุติธรรม ไม3ลำเอียง บุคลากร ในหน3วยงานไม3นำ
ทรัพยVสินของทางราชการไป ใชWส3วนตัวหรือไปใหWพวกพWอง ผูWบริหารใหWความสำคัญในการแกWไขปtญหาการทจุริต  
มีการทบทวนมาตรการแกWไขปtญหา รวมถึง ตรวจสอบการทุจริต   

จุดแข็งและจุดท่ีตcองพัฒนาไวc ดังต3อไปน้ี โดยโรงเรียนพะเยาพิทยาคมต้ังเปXาหมายของแต3ละตัวช้ีวัดไวWที่
รWอยละ  95 (เปjนคะแนนที่ยังไม3ไดWคูณค3าน้ำหนักคะแนน)   

ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหนWาที่  
ตัวช้ีวัดที่ 2 การใชWงบประมาณ  
ตัวช้ีวัดที่ 3 การใชWอำนาจ  
ตัวช้ีวัดที 4 การใชWทรัพยVสินทางราชการ  
ตัวช้ีวัดที่ 5 การแกWไขปtญหาการทจุริต  

จุดแข็ง (ตัวชี้วัดท่ีไดcคะแนนต้ังแต@รcอยละ 95) จำนวน 5 ตัวชี้วัด คือ   
ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหนcาท่ี โดยรวมเปjนคะแนนจากการประเมินความรับรูWของ บุคลากรภายใน

หน3วยงานต3อการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในหน3วยงานของตนเองในประเด็นที่เกี่ยวขWองกับการปฏิบัติงาน โดย
ยึดหลักตามมาตรฐาน มีความโปร3งใส ปฏิบัติงาน หรือดำเนินการ ตามข้ันตอนและระยะเวลาที่กำหนดไวW สะทWอน
ใหWเห็นว3า  หน3วยงานมีแนวโนWมการดำเนินงานที่เปjนไปตามหลกัการความโปร3งใสและมีมาตรฐานในการปฏิบัติงาน
แต3อย3างไรก็ดี  หน3วยงานใหWความสำคัญมากขึ้น ในเรื่องการปฏิบัติงานของบุคลากร ต3อการใหWบริการของผูWมา
ติดต3อทั่วไปกับผูWมาติดต3อที่รูWจัก เปjนส3วนตัวอย3างเท3าเทียมกัน   

ตัวชี้วัดที่ 2 การใชcงบประมาณ โดยรวมเปjนคะแนนการประเมินความรับรูWของ บุคลากรภายใน
หน3วยงานของตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวขWองกับการใชWจ3ายงบประมาณประจำปÅและเผยแพร3อย3างโปร3งใส ไป 



จนถึงลักษณะการใชWจ3ายงบประมาณของหน3วยงานอย3างคุWมค3า เปjนไปตามวัตถุประสงคV และไม3เอื้อประโยชนV
แก3ตนเองหรือ พวกพWอง การเบิกเงินของบุคลากรภายในเรือ่งต3าง ๆ  เช3น ค3าทำงานล3วงเวลา ค3าวัสดุอุปกรณV 
หรือค3าเดินทาง ตลอดจน กระบวนการจัดซื้อจัดจWางและการตรวจรับพัสดุ ดำเนินการตามระเบียบ โปร3งใส 
สามารถตรวจสอบไดW  

ตัวชี้วัดท่ี 3 การใชcอำนาจ โดยรวม เปjนคะแนนจาการประเมินการรบัรูWของ บุคลากรภายในหน3วยงาน
ต3อการใชWอำนาจของผูWบังคับบัญชาของตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวขWองกับการ มอบหมายงาน การ ประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากรเพื่อใหWสิทธิประโยชนVต3างๆ ซึ่งเปjนไปอย3างบริสุทธ์ิยุติธรรมและไม3เลือก
ปฏิบัติ  เห็นไดWว3า บุคลากรภายในหน3วยงานมีความเช่ือมั่นต3อการใชWอำนาจของผูWบังคับบัญชาเกี่ยวกับการ
มอบหมายงาน   

ตัวชี้วัดท่ี 4 การใชcทรัพย9สินของราชการ โดยรวม เปjนคะแนน จากการประเมิน การรับรูWของบุคลากร
ภายในหน3วยงานต3อการใชWทรพัยVสินของทางราชการ ในประเด็นที่เกี่ยวขWองกับพฤติกรรมของบุคลากร ภายใน ใน
การนำทรัพยVสินของราชการของหน3วยงานไปเปjนของตนเองหรอืนำไปใหWผูWอื่น และพฤติกรรมในการขอยืม
ทรัพยVสิน ของทางราชการ ทัง้การยืมโดยบุคลากรภายในหน3วยงานและการยืมโดยบคุคลการภายนอกหน3วยงาน 
ซึ่งหน3วยงานจะตWองมี กระบวนการในการขออนุญาตที่ชัดเจนและสะดวก เห็นไดWว3า บุคลากรไดWรับทราบและ
นำไปปฏิบัติ และมกีารตรวจสอบการใชW ทรัพยVสินของราชการ   

ตัวชี้วัดท่ี 5 การแกcไขปuญหาการทุจริต โดยรวม เปjนคะแนน จากการประเมินการ รับรูWของบุคลากร
ภายในหน3วยงานต3อการแกWไขปtญหาการทจุริตของหน3วยงานในประเด็นที่เกี่ยวขWองกับการใหWความสำคัญของ 
ผูWบริหารสงูสุดในการต3อตWานการทุจริตอย3างจริงจงัโดยหน3วยงานมีการจัดทำแผนงานดWานการปXองกันและ
ปราบปรามการทุจริต  เพื่อใหWเกิดการแกWไขปtญหาการทุจริตอย3างเปjนรปูธรรม และร3วมกันกำหนดแผนงานการ
ปXองกันการทจุริต ในระดับเขตพื้นที ่  

ปuจจัยท่ีส@งผลใหcตัวชี้วัดดังกล@าวเปwนจุดแข็ง   
1. มีขWอมลูรายละเอียดขWอบกพร3องหรือจุดอ3อนทีจ่ะตWองแกWไข   
2. มีการประชุมวางแผนการทำงาน แบ3งภาระงานอย3างชัดเจน   
3. ต้ังคณะกรรมการกลั่นกรองขWอมลู การนำสู3เว็บไซตV เพือ่เปzดเผยขWอมูลสาธารณะ   
4. มีการกำหนดแนวทางการนำผลการวิเคราะหVไปสู 3การปฏิบัติ เพื ่อขับเคลื ่อนใหWดี ข้ึน

สอดคลWองตาม ผลการ วิเคราะหVผลการประเมิน เช3น กำหนดผูWรับผิดชอบหรือผูWที่เกี่ยวขWอง วางแผนข้ันตอนหรือ
วิธีการปฏิบัติ มีแนวทางการ การกับติดตามใหWนำไปสู3การปฏิบัติและการรายงานผล   

จุดอ@อนหรือขcอบกพร@อง   
ไม3ม ี  
 



จุดท่ีตcองพัฒนา   
ดำเนินการพฒันาตามองคVประกอบในการประเมิน ตัวช้ีวัดที่ 1 – 5 ซึ่งเปjนจุดแข็ง ใหWเกิด

ความย่ังยืนและ ต3อเน่ืองต3อไป   
 

2. ผลการประเมินตามแบบวัดการรับรู cผู cมีส@วนไดcส@วนเสียภายนอก (External Integrity and 
Transparency  Assessment: EIT) ต ัวช ี ้ว ัดท ี ่  6-8 บ 3งช ี ้ ให W เห ็น ประชาชนหร ือผ ู Wมาร ับบร ิการใน
หน3วยงาน  บ3งชี้ใหWเห็นว3าประชาชนหรือผู Wมารับบริการในหน3วยงาน มีความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของ
บุคลากร ใหWบริการโดย ไม3เลือกปฏิบัติ รวมถึงใหWขWอมูลเกี่ยวกับการดำเนินการใหWบริการของหน3วยงานแก3
ผูWรับบริการอย3างตรงไปตรงมา ไม3บิดเบือน ขWอมูล ผูWรับบริการสามารถรับรูWข3าวสารผ3านช3องทางที่หลากหลาย 
สามารถเขWาถึงง3ายมีความสะดวก รวดเร็วย่ิงข้ึน อย3างไรก็ดี มี จุดแข็งและจุดที่ตWองพัฒนาไวW ดังต3อไปน้ี  

มีจุดแข็งและจุดท่ีตcองพัฒนาไวc ดังต3อไปน้ี  
จุดแข็ง (ตัวช้ีวัดที่ไดWคะแนนต้ังแต3รWอยละ 95 ) จำนวน 1 ตัวช้ีวัด คือ   
ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการทำงาน โดยรวม เปjนคะแนนการประเมินการรับรูWจาก ผูWมีส3วนไดWเสีย

ภายนอก ในประเด็นที่เกี่ยวขWองกับการปฏิบัติหนWาที่ของเจWาหนWาที่ โดยยึดหลักตามมาตรฐาน ขั้นตอนและ 
ระยะเวลาที ่กำหนดไวWอย3างเคร3งครัด และจะตWองเปjนไปอย3างเท3าเทียมกันไม3เลือกปฏิบัติเปzดโอกาสใหW
บุคคลภายนอกมามีส3วน ร3วมในการปรับปรุงการดำเนินงาน ปรับปรุงการดำเนินงานสอดตอบสนองต3อประชาชน 
และมีบริการออนไลนV เพื่อรองรับ ความตWองการของผูWมาติดต3อ 

ปuจจัยท่ีส@งผลใหcตัวชี้วัดดังกล@าวเปwนจุดแข็ง   
1. เปzดโอกาสใหWบุคคลภายนอกมามีส3วนร3วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานของโรงเรียน  
2. การดำเนินงานตอบสนองต3อประชาชน  
3. มีระบบบริการออนไลนV เพื่อรองรับความตWองการของผูWมาติดต3อ  
จุดอ@อนหรือขcอบกพร@อง   
ไม3ม ี  

3. ผลการประเมินตามแบบวัดการเปhดเผยขcอมูลสาธารณะ (Open data Integrity and 
Transparency  Assessment: OIT) ตัวชี ้วัดที ่ 9-10 บ3งชี ้ใหWเห็นว3า หน3วยงาน มีการวางระบบที่ดีเพื่อ
เปzดเผยขWอมูลต3าง ๆ  ของหน3วยงานใหWสาธารณชนไดWรับทราบ อย3างเปjนปtจจุบัน แสดงถึง ความพยายามของ
หน3วยงานที่จะปXองกันการทุจริตในหน3วยงานใหWลดนWอยลงหรือไม3 สามารถเกิดข้ึนไดW อย3างไรก็ดี มีจุดแข็ง และ
จุดที่ตWองพัฒนาไวW ดังต3อไปน้ี   

จุดแข็ง จำนวน 2 ตัวช้ีวัด คือ   
ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปhดเผยขcอมูล  



ตัวชี้วัดท่ี 10 การป|องกันการทุจริต   
เปjนคะแนนจากการเผยแพร3ขWอมูลที่เปjนปtจจุบันบนเว็ปไซดVของหน3วยงาน เพื่อเปzดเผยการดำเนินการ

ต3างๆ ของ หน3วยงานใหWสาธารณชนไดWรับทราบ 2 ประเด็น คือ (1) การดำเนินการเพื่อปXองกันการทุจริต ไดWแก3 
เจตจำนงสุจริตของ ผูWบริหาร การประเมินความเสี่ยงเพื่อการปXองกันการทุจริต การเสริมสรWางวัฒนธรรมองคVกร 
และแผนปฏิบัติการปXองกันการ ทุจริต และ (2) มาตรการภายในเพื่อปXองกันการทุจริต ไดWแก3 มาตรการภายใน
เพื่อส3งเสริมความโปร3งใสและปXองกันการทุจริต  7 มาตรการ   

มาตรการเผยแพร3ขWอมูลข3าวสารต3อสาธารณะ มาตรการใหWผูWมีส3วนไดWส3วนเสียมีส3วนร3วม มาตรการ
ส3งเสริมความโปร3งใส ในการจัดซื ้อจัดจWาง มาตรการจัดการเรื ่องรWองเรียนการทุจริต มาตรการปXองกัน  
การรับสินบน มาตรการปXองกันการขัดกัน ระหว3างผลประโยชนVส3วนตนกับผลประโยชนVส3วนรวม และมาตรการ
ตรวจสอบการใชWดุลพินิจ   

ปtจจัยที่ส3งผลใหWตัวช้ีวัดดังกล3าวเปjนจุดแข็ง   
1) มีขWอมูลประเด็นรายละเอียดขWอบกพร3องหรือจุดอ3อนที่จะตWองแกWไข   
2) มีขWอมูลที่จะตWองพัฒนาใหWดีข้ึนที่มีความสอดคลWองกับผลการประเมิน   
3) มีการกำหนดแนวทางการนำผลการวิเคราะหVไปสู3การปฏิบัติ เพื่อขับเคลื่อนใหWดีขึ้นซึ่ง

สอดคลWองตามผล การวิเคราะหVผลการประเมิน เช3น กำหนดผูWรับผิดชอบหรือผูWที่เกี่ยวขWอง วางแผน
ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ มีแนวทาง การการกับติดตามใหWนำไปสู3การปฏิบัติและการรายงานผล 
ขcอบกพร@อง
  ไม3ม ี 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บทท่ี 5 
มาตรการขับเคลื่อนการส@งเสริมคุณธรรมและความโปร@งใสภายในหน@วยงาน  

ประจำป}งบประมาณ พ.ศ. 2567  
 

ผลการประเมินขWางตWน ช้ีใหWเห็นว3า สิ่งที่ควรพัฒนาเพื่อใหWหน3วยงานไดWคะแนนดีข้ึน คือ หน3วยงานควรมี
การปรับปรุง พัฒนาหน3วยงาน ทั้งการปฏิบัติงานของเจWาหนWาที่และกระบวนการทำงานของหน3วยงานใหWดีย่ิงข้ึน 
รวมไปถึงการนำเทคโนโลยี มาใชWในการดำเนินงาน เพื่อใหWเกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งข้ึน ตลอดจนสรWาง
ความเขWาใจในเรื่องของการเปzดเผยขWอมูลต3อ สาธารณะ และรายละเอียดที่ตWองเผยแพร3ใหWชัดเจน ครอบคลุม มี
มาตรการหรือแนวทางในการขับเคลื่อน ขั้นตอน/วิธีการ ปฏิบัติ กำหนดผูWรับผิดชอบใหWชัดเจน รวมไปถึงมีการ
กำกับติดตามเปjนระยะ เพื่อนำไปปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงาน เพื่อใหW สอดคลWองกับความตWองการและควรใหW
ความสำคัญกับการปรับปรุงการดำเนินงานใหWมีความโปร3งใสมากข้ึน   

ขcอเสนอแนะในการจัดทำมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการส@งเสริมคุณธรรมและความโปร@งใสภายใน
หน@วยงาน ใหcดี ยิ่งขึ้น   

ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน เปjนคะแนนจากการประเมินการรับรูW ของผูWรับบริการ ผูWมาติดต3อ 
หรือผูWมีส3วนไดWส3วนเสียของหน3วยงานต3อคุณภาพการดำเนินงาน ซึ่งจะตWองปรับปรุงเรื่องการระบุ ขั้นตอนและ
ระยะเวลาในการใหWบริการแก3ผูWมาติดต3อ การใหWบริการทุกคนอย3างเท3าเทียม และการปฏิบัติตามนโยบาย No 
Gift  Policy อย3างเคร3งครัด 
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แผนการดำเนินงานตามมาตรการและแนวทางในการส4งเสริมคุณธรรมและความโปร4งใส 

ของโรงเรียนพะเยาพิทยาคม สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาพะเยา ประจำปIงบประมาณ พ.ศ. 2567 
เร่ือง การเปPดเผยขQอมูล 

ประเด็น 
แผนงาน/กิจกรรมตามมาตรการและแนวทางในการ

ส4งเสริมคณุธรรม และความโปร4งใสฯ 
เปVาหมาย/ผลท่ีคาดว4าจะไดQรับ ระยะเวลา ผูQรับผิดชอบ 

1. ตัวชี้วัดที่ 6 
คุณภาพการ 
ดำเนินงาน  
เพ่ือประเมินการรับรู2
ของ ผู2รับบริการ  
ผู2มาติดต8อ หรือผู2มี
ส8วนได2ส8วนเสียของ  
หน8วยงานต8อ
คุณภาพการ 
ดำเนินงาน 

1.1 มาตรการการ
จัดการข2อ ร2องเรียน
การทุจริตและการ เปJด
โอกาสให2มีส8วนร8วม
ของ โรงเรียนพะเยา
พิทยาคม 

1.ประชุม ชี้แจงทำความเข2าใจกับบุคลากร   
2.แต8งตั้งคณะทำงานขับเคลื่อนการจัดการ  
ข2อร2องเรียนการทุจริตและการเปJดโอกาสให2  
มีส8วนร8วมผ8านเว็บไซตRของโรงเรียนพะเยา
พิทยาคม 
3.ดำเนินการจัดทำช8องทางการร2องเรียน 
กา รท ุ จ ร ิ ต และการ เป Jด โอกาสให 2มี  
ส8วนร8วม  รวมถึงเผยแพร8ประกาศต8างๆ 
เกี่ยวกับการดำเนินงานผ8านเว็บไซต Rของ 
โรงเรียนพะเยาพิทยาคม  
4.จัดทำมาตรการและคู8มือในการร2องเรียน 
ท ุจร ิตและการเปJดโอกาสให2ม ีส8วนร 8วม   
5.ประชาส ัมพันธ Rสร 2างการร ับร ู 2 ถ ึงช 8 อง 
ทางการร2องเรียนการท ุจริตและการเปJด 
โอกาสให2มีส8วนร8วมให2แก8ผู2มีส8วนได2ส8วนเสีย   
เช8น ส่ือโซเชี่ยลมีเดีย ส่ืออินโฟกราฟJค  

1.ผู2เข2าร8วมประชุมมีความรู2ความเข2าใจ เก่ียวกับ
การจัดการข2อร2องเรียนการทุจริต และการเปJด
โอกาสให2มีส8วนร8วม   
2.มีคณะทำงานขับเคล่ือนการจัดการข2อ ร2องเรียน
การทุจริตและการเปJดโอกาสให2มี ส8วนร8วมผ8าน
เว็บไซตRของโรงเรียนพะเยาพิทยาคม 
3.ม ีช 8องทางการร 2องเร ียนการท ุจร ิตและ  
การเปJดโอกาสให2ม ีส8วนร 8วม และช8องทาง  
กา ร เ ผยแพร 8 ป ระ กาศต8 า ง ๆ  เ ก ี ่ ย ว กั บ
การ ดำเนินงานผ8านเว็บไซตRของ โรงเรียน
พะเยาพิทยาคม 
4.มีมาตรการและคู8มือในการร2องเรียน ทุจริต
แ ล ะ ก า ร เ ป J ด โ อ ก า ส ใ ห 2 ม ี ส 8 ว น ร 8 ว ม    
5. ผ ู 2 ม ี ส 8 ว น ได 2 ส 8 ว น เ ส ี ย ร ั บ ร ู 2 ถ ึ ง ช 8 อ ง
ทางการ ร2องเรียนการทุจริตและการเปJด
โอกาสให2มี ส8วนร8วม   
6.มีส่ือประชาสัมพันธRเผยแพร8ตามช8องทาง ต8างๆ  

กรกฎาคม –  
กันยายน   
2567  

กลุ8มบริหาร  
งบประมาณ 
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ประเด็น  แผนงาน/กิจกรรมตามมาตรการและแนวทางในการส4งเสริม
คุณธรรม และความโปร4งใสฯ 

เปVาหมาย/ผลท่ีคาดว4าจะไดQรับ  ระยะเวลา  ผูQรับผิดชอบ 

 
1.2 มาตรการจัดการเรื่อง 
ร2องเรียนการทุจริต
และ ประพฤติมิชอบ  

1.ประชุมช้ีแจงทำความเข2าใจกับ
บุคลากร   
2.จัดทำมาตรการจัดการเรื่องร2องเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบ   
3.เผยแพร8ช8องทางรับเรื่องร2องเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบทาง
เว็บไซตR โรงเรียนพะเยาพิทยาคม 

1.ผู2เข2าร8วมประชุมมีความรู2ความเข2าใจ 
เก่ียวกับแนวทางการจัดการเรื่องร2องเรียน 
การทุจริตและประพฤติมิชอบ   
2.มีมาตรการจัดการเรื่องร2องเรียนการ 
ทุจริตและประพฤติมิชอบ   
3.มีช8องทางรับเรื่องร2องเรียนการทุจริต 
และประพฤติมิชอบ  

เมษายน 
–  
กันยายน   
2567  

กลุ8มบริหาร 
งานทั่วไป  

 
1.3 การสร2างวัฒนธรรม  
No  Gift Policy  

1.ประชุม ช้ีแจงทำความเข2าใจกับ
บุคลากร   
2.จัดทำประกาศ เรื่อง นโยบายการไม8
รับ ของขวัญและของกำนัลทุกชนิด 
จากการ ปฏิบัติหน2าที (No Gift 
Policy)  
ของ  โรงเรียนพะเยาพิทยาคม 
ประจำปqงบประมาณ พ.ศ. 2567   
3. ประชาสัมพันธRนโยบายการไม8
รับ ของขวัญและของกำนัลทุกชนิด
จากการ ปฏิบัติหน2าที (No Gift 
Policy)  

1.ผู2เข2าร8วมประชุมมีความรู2ความเข2าใจ 
เก่ียวกับการสร2างวัฒนธรรม  
No Gift  Policy   
2.มีประกาศ เรื่อง นโยบายการไม8รับ 
ของขวัญและของกำนัลทุกชนิด จากการ 
ปฏิบัติหน2าที (No Gift Policy) 
ของ  โรงเรียนพะเยาพิทยาคม  
ประจำปqงบประมาณ พ.ศ. 2567   
3. บุคลากรเกิดการรับรู2เก่ียวกับนโยบาย  
การไม8รับของขวัญและของกำนัลทุกชนิด  
จากการปฏิบัติหน2าที (No Gift Policy)  

เมษายน 
–  
กันยายน   
2567  

กลุ8มบริหาร 
งานบุคคล 
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ประเด็น  แผนงาน/กิจกรรมตามมาตรการและแนวทางในการส4งเสริม
คุณธรรม และความโปร4งใสฯ 

เปVาหมาย/ผลท่ีคาดว4าจะไดQรับ  ระยะเวลา  ผูQรับผิดชอบ 

 
1.4 การให*ผู*มีส0วนได*ส0วน
เสีย ติดต0อโรงเรียนพะเยา
พิทยาคม ผ0านช0องทาง
อิเลก็ทรอนิกสC  

1.ประชุม ช้ีแจงทำความ
เข*าใจกับบุคลากร   
2.จัดทำประกาศช0องทาง
อิเลก็ทรอนิกสC สำหรับ
ติดต0อโรงเรียนพะเยาพทิยา
คม 
 3.เผยแพร0ช0องทาง
อิเลก็ทรอนิกสCสำหรบั 
ติดต0อโรงเรียนพะเยาพทิยา
คม ทางเว็บไซตC  

1.ผ ู * เข *าร 0วมประชุมมีความรู *ความ
เข*าใจ เกี่ยวกับการให*ผู*มีส0วนได*ส0วน
เสียติดต0อ โรงเรียนพะเยาพิทยาคม
ผ0านช0องทางอิเล็กทรอนิกสC   
2.มีประกาศช0องทางอิเล็กทรอนิกสC
สำหรับ ติดต0อโรงเรียนพะเยาพิทยาคม 
เพื่อ เผยแพร0ให*แก0ผู*มีส0วนได*ส0วนเสีย
ทราบ   
3.ผู*มสี0วนได*ส0วนเสียรับรู*ถึงช0องทาง 
อิเลก็ทรอนิกสCสำหรบัติดต0อโรงเรียน  
พะเยาพิทยาคมทางเว็บไซตC  

เมษายน 
–  
กันยายน   
2567  

กลุ0ม
บรหิารงาน
ทั่วไป  
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ขQอจำกัดของหน4วยงานในการประเมินคณุธรรมและความโปร4งใสในการดำเนินงาน ของหน4วยงานภาครัฐ  
(Integrity and Transparency Assessment : ITA)  

จากการประเมินคุณธรรมและความโปร0งใสในการดำเนินงานของหน0วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency  Assessment : ITA) ของ
โรงเรียนพะเยาพทิยาคม ต้ังแต0ปqงบประมาณ พ.ศ. 2563 น้ัน ได*มีการแก*ไข ปรับปรงุ พัฒนา  การบริหารงาน การปฏิบติังาน และการดำเนินการต0างๆ 
เพื่อให*มีคุณธรรมและความโปร0งใสในการดำเนินงานมากย่ิงข้ึน อีกทั้ง ยังมีประเด็นที่ต*องการสะท*อนข*อกัดของหน0วยงานในการประเมินคุณธรรมและความ
โปร0งใสในการดำเนินงานของหน0วยงาน ภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ดังน้ี   

ด*วยบริบทของโรงเรียนพะเยาพิทยาคมซึ่งเปuนหน0วยงานทางการศึกษาทีอ่ยู0ภายใต*การกำกบัดูแลของสำนักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษามัธยมศึกษาพะเยา 
สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน มผีู*มสี0วนได*สวนเสียในการรับบรกิารที่ หลากหลายและมีจำนวนมาก ดังน้ัน ประเด็นคุณภาพการดำเนินงาน ซึง่
เปuนการตรวจสอบการรับรู*ของผู*รับบริการ ผู*มาติดต0อ  หรือผู*มสี0วนได*ส0วนเสียของโรงเรียนในประเด็นที่เกี่ยวกบัการปฏิบัติงานของเจ*าหน*าที่ ที่เปuนไปตาม
มาตรฐาน ข้ันตอน และ ระยะเวลาทีก่ำหนด และจะต*องเปuนไปอย0างเท0าเทียมกันโดยไม0เลือกปฏิบัติ และมีความรบัผิดชอบต0อหน*าที่ให*เกิดผลสมัฤทธ์ิ ของ
งาน รวมถึงพฤติกรรมการถูกเจ*าหน*าที่เรียกรับสินบน เพื่อแลกกบัการให*บริการหรือปฏิบัติหน*าที่ น้ัน ไม#เป&นไปตามค#า เป,าหมายที่กำหนดไว6 เน่ืองจากมี
ข6อจำกัด ดังน้ี   

1. บุคลากรในหน0วยงานยังขาดการจัดทำข้ันตอนและระยะเวลาการให*บรกิารที่ชัดเจน  
2. เจ*าหน*าที่ให*บริการไม0ทั่วถึง บุคลากรมีภาระงานจำนวนมาก 

 


